PROVOZNI RAD PENZIONU
Vsichni hosté jsou na zacatku pobytu povinni seznamit se s témito pokyny.

PRIJEZD A ODJEZD

e Po prichodu do penzionu se host prokaze platnym dokladem totoZnosti (obcanskym
prikazem nebo cestovnim pasem), bez predloZeni dokladu totoZnosti nemUze byt host
ubytovan.

e Za ubytovani a sluzby s nim spojené je host povinen zaplatit podle aktudlniho platného ceniku
provozovatele.

e Ubytovani host( s predanim kli¢li od pokoje je mozné v den ubytovani od 15:00 hodin.

e Pfi pocatku ubytovani prebira host pokoj bez zavad, pripadné zavady je povinen neprodlené
oznamit provozovateli penzionu. Pokud dojde k poskozeni pokoje nebo jiného zafizeni
penzionu, at uz z nedbalosti nebo UmyslIné, je host povinen Skodu nahradit.

e Pokoj musi byt vyklizen a klice od uzamceného pokoje predany provozovateli penzionu v den
ukonceni pobytu nejpozdéji do 11:00 hodin. P¥i ztraté klice bude poZzadovana uhrada 1000, -
KE. V pripadé, Ze host ve stanovenou dobu pokoj nepfedd a neni ptitomen, vyhrazuje si
penzion pravo véci hosta vyklidit za pfitomnosti dvou zastupcl penzionu a uschovat, aby
mohl byt pokoj k dispozici pro dalsi rezervaci. V takovém pripadé bude hostovi zau¢tovan
dalsi den pobytu.

e Provozovatel penzionu muzZe provést kontrolu apartmanu.

e V ptipadé, ze host preda pokoj s nelplnym nebo poskozenym zatizenim, bude mu skoda v
plné vysi pfipsana k uhradé.

e Pozada-li ubytovany host o prodlouzeni doby pobytu, mize mu byt nabidnut jiny pokoj nez
ten, ve kterém byl plivodné ubytovan.

PRAVIDLA CHOVANI HOSTU V PENZIONU A NA POKOJICH

e Do penzionu je pfisné zakazan vstup osobam pod vlivem alkoholu, omamnych a
psychotropnich latek a osobam v karanténé. Je zakazano vnaset do budovy penzionu
psychotropni ¢i omamné latky.

e Ve viech prostorach budovy penzionu je pfisny zakaz koufeni a pouzivani svicek, pfi jeho
poruseni spusti pozarni hlasi¢ sirénu s naslednym prijezdem hasica.

e Pfed odchodem host zkontroluje, zda jsou vSechny spotfebice vypnuté.
e Je zakdzano vstupovat mimo vymezené prostory.

e Pro udrzeni Cistého prostiedi Zadame hosty, aby si pti vstupu do budovy penzionu radné
oCistili obuv.

e Je zakazano odhazovat odpadky mimo uréena mista, nebo jinak znecistovat prostredi.



Host nesmi bez souhlasu majitele penzionu premistovat vybaveni, provadét jakékoliv Upravy a
zasahovat do elektrické sité nebo jiné instalace.

V pfipadé poskozeni vybaveni pokoje nebo spolec¢nych prostor penzionu nebo za ztratu kli¢l
je majitel opravnén po hostovi poZzadovat odpovidajici finanéni ndhradu.

V pokoji mlze host prijimat navstévy neubytovanych osob pouze se souhlasem
provozovatele penzionu.

Nocni klid v budové penzionu plati od 22:00 hodin do 7:00 hodin a vSichni hosté jsou povinni
jej respektovat.

Psi ani jina zvifata nejsou na pokojich povolena.

ZODPOVEDNOST ZA SKODY NA ZDRAVi A MAJETKU

Kazdy je povinen zabezpecdit své véci tak, aby nedoslo k jejich zcizeni nebo poskozeni, véetné
véci odlozenych v zaparkovanych vozidlech. Provozovatel penzionu neruci za véci vnesené
hostem do penzionu.

Vidy zamykejte pokoj.
Provozovatel nenese pfi béZzném provozu zodpovédnost za zdravi hostu.

Déti neni z bezpecnostnich dlivod(i vhodné ponechévat bez dozoru dospélé osoby v pokoji a
ostatnich prostorach penzionu, rodi¢e nebo dohliZejici osoba nese odpovédnost za pripadnou
Skodu zpUsobenou ditétem. Hosté odpovidaji za vlastni bezpecnost.

Kazdy pfitomny je povinen neprodlené ohlasit majiteli penzionu nebezpeci vzniku poZaru,
situaci vyZadujici zasah policie nebo Iékafského oSetfeni a v rdmci svych moznosti ucinit vse,
aby zabranil Siteni

pozaru ¢i odvratil hrozici nebezpeci. Ohlasovny na tel. Cislech:

o TISNOVE VOLANI 112
o PRVNIPOMOC 155

o HASICI 150

o POLICIE 158

OSTATNI

Vymeéna lozniho pradla se provadi min. 1 x tydné, vyména rucnik(, kose, toaletniho papiru a
mydel podle potfeby nebo na pozadani pfi kazdodennim provozu.

Host je povinen pfi odchodu z apartmanu zhasnout, vypnout vSechny el. spotfebice a
uzamknout dvefe..

Vsichni hosté penzionu jsou povinni dodrZovat tento ubytovaci rad. V pfipadé jeho poruseni
je majiteli penzionu opravnéno ubytovani ukondit ihned a bez nahrady.



Vazeni hosté, Zadame Vas timto o dodrzovani pokynl uvedenych v provoznim radu penzionu a
véfime, Ze se vySe uvedena omezeni setkaji s Vasim pochopenim. Omezeni byla pfijata z divodu
vytvoreni dobrych podminek ubytovani pro pobyt vech nasich hostu.

SIPOSAN - SERVIS, s.r.o. - jednatel Ing. Zdenék Mosték, VILA SLAVIA

tel. +420 603 223 083



